SAMODZIELNY PUBLICZNY

ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNE)J NIP: 667-15-34-335
REGON: 000306621
+ W StUPCY KRS: 0000033422

ul. Traugutta 7, 62-400 Stupca

www.szpital.slupca.pl

1SO 9001

Stupca, dnia 04.10.2022 r.

Dot. SPZ0OZ/ZP/382/26/2022

Wykonawcy ubiegajacy sie
0 udzielenie zamoéwienia publicznego

Wyijasnienia tresci SWZ

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
Zamawiajgcy udziela wyjasnien dotyczacych tresci specyfikacji warunkéw zamoéwienia
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego ,Dostawa sprzetu i oprogramowania
podnoszgcego poziom cyberbezpieczenstwa systemow teleinformatycznych".

Pytanienrl  SWZ, Rozdziat XVII

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy w formie elektronicznej,
tj. kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktéry jest rdwnowazne w skutkach z podpisaniem
umowy w formie pisemnej (podpisanie wtasnorecznym podpisem).

Odp.: Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy z Wykonawca w formie elektronicznej.

Pytanienr2  Zatgcznik nr 3 do SWZ, DOSTAWA INFRASTRUKTURY SPRZETOWEJ ORAZ
OPROGRAMOWANIA

Zamawiajgcy wskazuje na dokumenty sktadane w terminie sktadania ofert w tym opis przedmiotu
zamoéwienia. Z tresci zatacznika nr 3 z wymagan dotyczacych: ,, dostawa infrastruktury sprzetowej oraz
oprogramowania” wynika takze, iz Zamawiajacy bedzie zgdat od Wykonawcy w celu zabezpieczenia
danych krytycznych przetwarzanych w systemie HIS Zamawiajgcego potwierdzenia, ze Wykonawca
posiada uprawnienia lub autoryzacje producenta systemu medycznego, z ktérego obecnie korzysta
Zamawiajgcy lub zrealizowat przedmiot zamdwienia w obszarze dotyczagcym ingerencji w dane
przetwarzane przez system medyczny Zamawiajgcego nie naruszajgc postanowien licencyjnych
i gwarancyjnych dla systemu medycznego Eskulap i gwarantowat jego poprawne monitorowanie po
zakonczeniu prac integracyjnych. W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, iz wypetniony
zatgcznik nr 3 opis przedmiotu zamdéwienia oraz powyzsze uprawnienia lub autoryzacja stanowig
przedmiotowe srodki dowodowe, ktdre nalezy ztozy¢ wraz z oferta.

Odp.: Zamawiajacy wymaga ztozenia wraz z ofertg aktualnych dokumentéw potwierdzajgcych
posiadanie uprawnien lub autoryzacje producenta systemu medycznego.
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Pytanienr3  Zatacznik nr 3 do SWZ,
Zamawiajgcy opisat w tamach wymagan wymaog opracowania polityki wykonywania oraz odtworzenia
backupu.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia oczekuje:
— przygotowanie polityk backupu srodowiska serwerowego opartego o system wirtualizacyjny
— przygotowanie polityk backupu serwera bazodanowego zgodnie z uwzglednieniem
wytycznych oraz zalecen producenta systemu medycznego ESKULAP
— wykonanie testowego odtworzenia Srodowiska serwerowego opartego o system
wirtualizacyjny na wskazany serwer oraz wykonanie testowego odtworzenia bazy danych
systemu medycznego ESKULAP. Nalezy wykonac¢ testy poprawnosci funkcjonowania
odtworzonego srodowiska niezaleznie od pracujgcego produkcyjnie systemu. Jezeli ktdras
z odtworzonych ustug badz serwerdw wymagata bedzie dostarczenia licencji w celu
weryfikacji, nalezy dostarczy¢ licencje tymczasowg od producenta oprogramowania systemu
medycznego ESKULAP firmy NEXUS
— przygotowanie dokumentacji opisujgcej proces wykonania backupu oraz odtworzenia.
Odp.: Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanienr4  Zatgcznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, §1 ust. 2 i ust. 3

Zgodnie ze wskazanym zapisem umowy Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji
przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami umowy oraz Zatgcznika nr 1 i nr 2 do umowy w taki
sposéb, aby zrealizowany przedmiot umowy byt gotowy do uzycia bez dodatkowych inwestycji
Zamawiajgcego (tj. bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego dodatkowych zakupow lub
nabywania dodatkowych ustug w zakresie przedmiotu zamdwienia). Prosimy o potwierdzenie, ze opis
przedmiotu zamodwienia w SWZ w Zafaczniku 1.1. jest kompletny i ztozenie oferty uwzgledniajgcej
wszystkie elementy w nich wskazane nie bedzie, wedtug wiedzy Zamawiajgcego, powodowato
koniecznosci dodatkowych nieprzewidzianych w Zatgczniku 1.1. inwestycji lub ustug. Wykonawca
wskazuje, ze Zamawiajacy jest odpowiedzialny za przygotowanie opisu przedmiotu zamdwienia
w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, w tym okreslenie jego potrzeb. Wykonawca obawia sie, ze
powyzsze postanowienie umowy mogtoby oznacza¢, ze Zamawiajgcy bedzie, poza opisanym
przedmiotem zamdwienia objetym ofertg Wykonawcy, oczekiwat dodatkowych, nieprzewidzianych na
tym etapie kosztow po stronie Wykonawcy, co bytoby sprzeczne z podstawowymi zasadami udzielania
zamodwien publicznych i powoduje ze ztozone oferty wykonawcéw bedg nieporéownywalne.

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanienr5  Zafgcznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, §2 ust.1

Zamawiajgcy uzaleznit wystawienie faktury VAT za zrealizowany przedmiot Umowy od protokotu
odbioru bez zastrzezen. Czy Zamawiajacy wykresli z przedmiotowego postanowienia stowo ,bez
zastrzezen”? W ocenie Wykonawcy jak i zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego, nie mozna
uzaleznia¢ zaptaty wynagrodzenia od podpisania protokotu bez jakichkolwiek wad/usterek/zastrzezen.
Przyjecie odmiennego stanowiska naruszatoby réwnowage miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcs,
uzalezniajgc odbidr, a tym samym ptatnos¢ wynagrodzenia od wykluczenia istnienia jakiejkolwiek wady
w chwili oddania przedmiotu zamdwienia jak i umozliwiajgc naliczanie kary umownej za
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niedotrzymanie terminu realizacji umowy warunkowanej przedstawianiem przedmiotu umowy do
odbioru w stanie idealnym, co w praktyce jest trudne do realizacji. W konsekwencji przyjmuje sie, ze
strony nie mogg uzalezni¢ wyptaty wynagrodzenia naleznego wykonawcy od braku jakichkolwiek
usterek (por. wyrok SN z dnia 5 marca 1997 r. o sygn. Il CKN 28/97, z dnia 26 lutego 1998 r. o sygn. |
CKN 520/97, z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o sygn. V CKN 1287/00, z dnia 7 marca 2013 r. o sygn. Il CSK
476/12).

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanienr6  Zafacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, §2 ust.4 i ust.8

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystgpi do
procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odméwi podpisania jakiegokolwiek protokotu,
Wykonawca ma prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia
i podpisania protokotu, ktéry stanowic bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim
objetych. Wskazaé nalezy, ze przepisy prawa naktadajg na obydwa podmioty kontraktu okreslone
obowigzki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowac przedmiot umowy,
a Zamawiajgcego odebrac przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie.

Odp.: Nie, Wykonawca nie bedzie miat prawa dokonania odbioru jednostronnego oraz
jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu.

Pytanienr7  Zatgcznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, § 3

Prosimy o dodanie kolejnego ustepu o tresci: Wykonawca moze wystawiac ustrukturyzowane faktury
elektroniczne w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca jest obowigzany do wystfania jej do
Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (,PEF”). Zamawiajgcy
wyraza réwniez zgode na przesytanie faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt a takze wszelkich
pism i dokumentdéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci dotyczacych niniejszej umowy, w formie
elektronicznej na adres e-mail: [.....]. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przyjmowac faktury, o ktérych
mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne
uniemozliwiajg przestanie faktur drogg elektroniczna.

Odp.: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr8  Zafacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, § 3 ust. 4

Prosimy o dodanie dalszej tresci powyiszego ustepu: ,W przypadku opdinienia w zaptacie
wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo naliczyé odsetki ustawowe
za opdznienie w transakcjach handlowych, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 13 marca 2013
r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych”.

Odp.: Zamawiajacy wyraza zgode.
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Pytanienr9  Zafacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy, § 5

1. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajacej z wytgcznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wyfacznie
jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialno$cig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspoétzycia spotecznego.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zobligowany bedzie do wezwania Wykonawcy do
ztozenia wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majgcych by¢ podstawg
naliczenia kary umownej.

3. Prosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej
samej okolicznosci.

4. Prosimy o dodanie ustepu 9 o tresci: , Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar
umownych sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajacych
Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich
wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to
w szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygdrowana
w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna
decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie
przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem
Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

5. Ust. 2: Prosimy o dodanie przyimka ,do” przed liczbg okreslajgcg wysokosé procentowq kary
umownej, wprowadzenie przyimka da Zamawiajgcemu mozliwos$é naliczenia kary umownej
adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie), zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez
Wykonawce wyjasnieniami.

6. Ust. 2 pkt a) i b) Kary umowne i odstgpienie od Umowy to zobowigzanie symetryczne, prosimy
o dodanie do postanowien umowy zapiséw uprawniajgcych Wykonawce do naliczenia tozsamych
kar umownych za odstapienie przez Wykonawce od Umowy z przyczyn lezgcych po Stronie
Zamawiajgcego oraz za odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po
Stronie Zamawiajgcego.

7. ust. 7: Prosimy o usuniecie powyzszego zapisu bowiem jest on niezgodny z prawem. Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki realizacji umowy nie bedgce jej przedmiotem.

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 10 Zafacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy § 6 ust. 2 i ust. 14

W zwigzku z postanowieniem zawartym w ust. 2 tj. ,, Wykonawca bez dodatkowego wynagrodzenia
zobowigzuje sie (...)”, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje udzielenie gwarancji na
sprzet, ktdra jest gwarancjg producenta udzielang przez producenta sprzetu a Zamawiajgcy w takim
przypadku nie bedzie wymagat aby gwarancji udzielit samodzielnie Wykonawca, z uwagi na to, ze
gwarancja pokrywajgca roszczenia Zamawiajgcego z tytutu umowy udzielana jest przez producenta,
a natozenie obowigzku udzielenia konkurencyjnej gwarancji na Wykonawce jest niezasadne.

Odp.: Tak.

o %
"hekoric Dziat Zamowien Publicznych $, 3
g tel. 63 275 23 00 wew. 486 ,I o§
o , - * ¥
ZemapREAMA eurbaniak@szpital.slupca.pl v,

AC 014

\zatio
\%3(\\1 n To,

S

9001



SAMODZIELNY PUBLICZNY

ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNE)J NIP: 667-15-34-335
REGON: 000306621
+ W StUPCY KRS: 0000033422

ul. Traugutta 7, 62-400 Stupca

www.szpital.slupca.pl

1SO 9001

Pytanie nr 11 Zafacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy § 7 ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego moze nastgpic
w przypadkach okreslonych w ust. 1 po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania
Umowy oraz wyznaczenia mu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 5 dni, na przystapienie do
nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia.

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy.

Pytanie nr 12  Zatgcznik 4 do SWZ, Projekt Umowy § 9 ust. 1 b)

Prosimy o wyjasnienie, czy w przypadku zmiany oferowanego sprzetu w przypadku wycofania
oferowanego sprzetu z rynku, Zamawiajgcy dopusci rowniez zmiane terminu realizacji Umowy?
Aktualnie zmiana terminu realizacji umowy jest dopuszczalna wytgcznie z przyczyn organizacyjnych
lezgcych po stronie Zamawiajgcego. Natomiast ujawnione po terminie sktadania ofert i niezalezne od
Wykonawcy wycofanie przez producenta urzadzen lub ograniczenie jego dostaw, nie koniecznie moze
by¢ zakwalifikowane jako dziatanie sity wyzszej, natomiast moze prowadzi¢ do koniecznosci zmiany
terminu realizacji Umowy, czego aktualna umowa nie przewiduje. Prosimy zatem o rozwazenie zmiany
w wyzej wskazanym zakresie.

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy. Zamawiajgcy dysponuje okreslonym czasem
na rozliczenie dotacji. Wykonawca, sktadajgc oferte powinien uwzgledni¢ mozliwe ryzyko.

Pytanie nr 13 Zatacznik 4 do SWZ, Projekt Umowy §9 ust. 1 lit b)

prosimy o wyjasnienie, czy w przypadku zmiany oferowanego sprzetu w przypadku wycofania
oferowanego sprzetu z rynku, Zamawiajgcy dopusci réwniez zmiane terminu realizacji Umowy?
Aktualnie zmiana terminu realizacji umowy jest dopuszczalna wytgcznie z przyczyn organizacyjnych
lezacych po stronie Zamawiajgcego. Natomiast ujawnione po terminie sktadania ofert i niezalezne od
Wykonawcy wycofanie przez producenta urzadzen lub ograniczenie jego dostaw, nie koniecznie moze
by¢ zakwalifikowane jako dziatanie sity wyzszej, natomiast moze prowadzi¢ do koniecznosci zmiany
terminu realizacji Umowy, czego aktualna umowa nie przewiduje. Prosimy zatem o rozwazenie zmiany
w wyzej wskazanym zakresie.

Odp.: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy. Zamawiajgcy dysponuje okreslonym czasem
na rozliczenie dotacji. Wykonawca, skfadajgc oferte powinien uwzgledni¢ mozliwe ryzyko.

Pytanie nr 14 Zatgcznik 4 do SWZ, Projekt Umowy § 9 ust. 5 pkt 3 a) i b)
Prosimy o usuniecie wyrazenia ,umowy ramowej” , ,umowie ramowe;j”.
Odp.: Zamawiajacy usuwa omytkowo wprowadzone zapisy.

Pytanie nr 15 Dokumentacja postepowania, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
W przedmiocie zamowienia wyszczegdlnione sg ustugi zwigzane z wykonaniem monitoringiem
systemu HIS oraz testowego odtworzenia Srodowiska serwerowego opartego o system wirtualizacyjny
na wskazany serwer oraz wykonanie testowego odtworzenia bazy danych systemu medycznego
ESKULAP.
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W zwigzku z powyzszym prosimy o dotgczenie do postepowania umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych badz potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje wzdér Wykonawcy. Okreslenie
zasad przetwarzania jest niezbedne do realizacji ustug opisanych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.
Odp.: Zamawiajacy dotgczy wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Pytanie nr 16 Zatacznik nr 3 do SWZ, Zapora sieciowa UTM

Zamawiajgcy opisat dostawe dwéch redundantnych urzadzen. Czy w zwigzku z duzymi kosztami zakupu
i pdzniejszego utrzymania dwdch urzadzen, Zamawiajacy dopusci dostawe jednego urzgdzenia, UTM
Fortigate FG-100F, o zdecydowanie wyzszych parametrach wydajnosciowych oraz sprzetowych.
Odp.: Tak.
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